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Bartoszyce, 2022-08-25 
 
 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ Nr 1 
 
 
dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. 
 
Numer sprawy: ZP.271.22.2022.  
 
Nazwa zadania: Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na 
potrzeby Urzędu Gminy Bartoszyce, w zakresie przyjmowania, przemieszczania, 
doręczania przesyłek pocztowych i ich ewentualnych zwrotów wraz z usługą transportu 
przesyłek z uwzględnieniem prawa opcji  
 
 
W odpowiedzi na skierowane zapytania dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia 
Zamawiający działając na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.) wyjaśnia poniżej treść zapytań: 
 

Pytanie nr 1 
Zamawiający w załączniku nr 8 do SWZ w §3 ust. 2 pkt 3 zawarł zapis: 
„3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia”  
 
Zamawiający w treści umowy określił uprawnienie m. in. do przeprowadzania kontroli na miejscu 
wykonywania świadczenia. Czynności kontrolne miałyby na celu weryfikację spełniania przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby/osób 
wykonujących wskazane w umowie czynności. 
Wykonawca zwraca uwagę, że Zamawiający nie przewidział konsekwencji wynikających z obowiązku 
zapewnienia przez Wykonawcę, będącego operatorem pocztowym (oraz jednocześnie operatorem 
wyznaczonym), warunków mających na celu ochronę tajemnicy pocztowej. Zgodnie bowiem z art. 41 
ust. 1 ustawy Prawo pocztowe tajemnica pocztowa obejmuje nie tylko informacje przekazywane w 
przesyłkach pocztowych, czy informacje dotyczące realizacji przekazów pocztowych, ale również 
dane dotyczące podmiotów korzystających z usług pocztowych oraz dane dotyczące faktu i 
okoliczności świadczenia usług pocztowych lub korzystania z tych usług. Uprawnienie do 
przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania usług pocztowych (czyli przedmiotu zamówienia) 
wiąże się z możliwością ujawnienia danych, których ochrona wynika z tajemnicy pocztowej. 
Dodatkowo ustawodawca nałożył na każdego operatora pocztowego obowiązek do zachowania 
należytej staranności w zakresie uzasadnionym względami technicznymi lub ekonomicznymi przy 
zabezpieczaniu urządzeń i obiektów wykorzystywanych przy świadczeniu usług pocztowych oraz 
zbiorów danych przed ujawnieniem tajemnicy pocztowej (art. 41 ust. 6 ustawy Prawo pocztowe). 
Na marginesie rozważań należy podkreślić fakt, że sam Zamawiający określił wśród podstaw 
świadczenia usług będących przedmiotem niniejszego postępowania, przepisy ustawy Prawo 
pocztowe. 
 
Uwzględniając powyższą argumentację, Wykonawca wnioskuje o rezygnację z uprawnienia 
Zamawiającego w zakresie przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania świadczenia i 
wykreślenia zapisu w załączniku nr 8 do SWZ w §3 ust. 2 pkt 3 oraz odpowiednio w SWZ. 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie powyższego zapisu.  
 

Pytanie nr 2 
Zamawiający w załączniku nr 8 do SWZ w §3 ust. 3 zawarł zapis: 



 

3.W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym przez niego 
terminie Wykonawca przedłoży jeden z poniższych dowodów w celu potwierdzenia spełnienia 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w trakcie realizacji zamówienia. 
 
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o modyfikację zapisu na: 
 
3.W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym przez niego 
terminie ( nie krótszym niż 10 dni roboczych od dnia dostarczenia wezwania i nie częściej niż raz na 
6 miesięcy ) Wykonawca przedłoży jeden z poniższych dowodów w celu potwierdzenia spełnienia 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w trakcie realizacji zamówienia pracowników 
obsługujących jednostki Zamawiającego. 
 
Uzasadnienie: 
Wykonawca informuje, ze dokumentacja pracownicza oraz osoby odpowiedzialne za jej prowadzenie 
znajdują się w innej lokalizacji oddalonej od miejsca realizacji zamówienia. Wykonawca wnioskuje też 
o to aby doprecyzować obszar administracyjny na którego terenie będą zatrudnieni pracownicy 
realizujący zamówienie. Dodatkowym argumentem jest też ilość kilku tysięcy pracowników 
zatrudnionych u wykonawcy który działa na terenie całego i przygotowanie np., kilku tysięcy kopii 
umów znacznie podniesie koszty wyceny tego postępowania. 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu. 
 

Pytanie nr 3 
Zamawiający w załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 1 pkt. 1 ppkt. 1.1, 1.2 i 1.5 określił procentowo 
ewentualną karę na poziomie 5 % od niezrealizowanej części zamówienia.  
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmianę wysokości ewentualnej kary z poziomu 5% na 2% 
ponieważ, jak sam zamawiający określił, że ilości nadań są szacunkowe jak też, że z prawa opcji 
Zamawiający może nie skorzystać a od wartości całkowitej oferty mają być naliczane kary. 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę.  
 

Pytanie nr 4 
Zamawiający dopuszcza w załączniku nr 8 do SWZ w § 11 zmiany do umowy , których możliwości 
przewidział i wskazał, to jednak zdaniem Wykonawcy niedostatecznie opisał warunki dokonania 
tychże zmian.  
Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowiązany do świadczenia usług pocztowych, 
w tym usług o charakterze powszechnym, nie może swobodnie ustalać cen za świadczenie tego typu 
usług. Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczają ścisły reżim 
ustalania opłat za świadczenie powszechnych usług pocztowych. 
 
Czy zatem Zamawiający dokona modyfikacji zapisu w § 11 ust. 2 wprowadzając pkt 1 a) o 
następującej treści? 
 
" 1 a) w przypadku zmiany „cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez 
Wykonawcę w Formularzu cenowym w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposób 
dopuszczony przez Prawo pocztowe; jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w 
zakresie cen jednostkowych poszczególnych usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym 
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia 
opłaty za świadczone usługi w wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT”. 
 
Uzasadnienie: 
Wniosek o dodanie do projektu umowy postanowienia o dopuszczeniu waloryzacji wynagrodzenia, 
wynika z Art. 439 ust. 1 pkt 2 lit b) ustawy Prawo zamówień publicznych. Dotyczy to w szczególności 
przypadku zmiany cennika usług będących przedmiotem zamówienia, wprowadzonego zgodnie z 
Ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, wynikającego z rozdziału IV świadczenie usług 
powszechnych, zatwierdzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej. 
 
Wykonawca pragnie zwrócić uwagę, że Zamawiający w ogłoszonym postępowaniu powołuje się na 
ustawę z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę.  



 

 
Pytanie nr 5 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 2 ust. 17 – zdaniem wykonawcy powinno być „niż wskazane w ust. 3” 

Tak, Zamawiający dostosuje zapis zgodnie z powyższym wskazaniem Wykonawcy.  
 

Pytanie nr 6 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 5 – w ust. 6 zdaniem wykonawcy jest powtórka tego co uregulowano 
w ust. 1 

Zamawiający wykreśli zapis ust. 6. 
 
Pytanie nr 7 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 1 pkt 1.1 – zdaniem wykonawcy powinno być „ (…) w 
przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
wymienionych w § 6 ust. 2 ust. 3 pkt 3.1. i 3.2 (…) 

Tak, Zamawiający dostosuje zapis zgodnie z powyższym wskazaniem Wykonawcy.  
 

Pytanie nr 8 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 1 pkt 1.2 – zdaniem wykonawcy powinno być „ (…) o którym 
mowa w § 6 ust. 1 ust. 4 umowy (…)” 

Tak, Zamawiający dostosuje zapis zgodnie z powyższym wskazaniem Wykonawcy.  
 

Pytanie nr 9 
Wykonawca wnosi o modyfikację zapisu w załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 1 pkt 1.5 na:  
1.5 w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 
Zamawiającego wymienionych w § 2 ust. 5,6,7, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę w wysokości 
2% wynagrodzenia netto, od niezrealizowanej części zamówienia, o której mowa w § 5 ust 3 umowy; 

Tak, Zamawiający zmodyfikuje zapis..  
 

Pytanie nr 10 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 4 – zdaniem wykonawcy, Zamawiający określił nadmierną 
wysokość kar na poziomie 50% maksymalnego wynagrodzenia. 
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o zmniejszenie do wysokości 25 % maksymalnego 
wynagrodzenia. 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę. 
 

Pytanie nr 11 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 4 ust. 2 – zdaniem wykonawcy powinno być: 
„2. W razie wygaśnięcia umowy z powodu upływu terminu określonego w § 3 ust. 1 i 
niewykorzystania przez Zamawiającego wartości umowy brutto, określonej w § ( 4) 5 ust. 3 
Wykonawcy nie będą przysługiwały jakiekolwiek roszczenia dotyczące niewykorzystanej części 
wartości umowy. 

Tak, Zamawiający dostosuje zapis zgodnie z powyższym wskazaniem Wykonawcy.  
 
Pytanie 12 
W SWZ rozdział V Opis Przedmiotu Zamówienia w dziale Sposób wykonania zamówienia przez 
wykonawcę Zamawiający w pkt 12 zawarł zapis : 
12. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć bez dodatkowych kosztów Zamawiającemu formularze 
druków potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych na zasadach ogólnych, na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego, na 
zasadach określonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa oraz na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego. Zamawiający 
zobowiązuje Wykonawcę do dostarczenia do siedziby Zamawiającego formularzy, o których mowa 
wyżej w terminie 2 dni roboczych od daty złożenia zamówienia u doręczyciela. 
 
Wykonawca wnosi o zmianę powyższego zapisu pkt 12 w SWZ na : 
 
12.Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć bez dodatkowych kosztów Zamawiającemu formularze 
druków potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadanych na zasadach ogólnych. Na zasadach 



 

określonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego, na 
zasadach określonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa oraz na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego Zamawiający 
zaopatruje się we własnym zakresie. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do dostarczenia do 
siedziby Zamawiającego formularzy dla przesyłek nadanych na zasadach ogólnych , o których mowa 
wyżej w terminie 2 dni roboczych od daty złożenia zamówienia u doręczyciela. 
Wykonawca informuje, że udostępnia druki potwierdzeń odbioru Nadawcom korzystającym z 
usług pocztowych o charakterze ogólnym, do pozostałych trybów nadań Nadawcy zaopatrują 
się we własnym zakresie. 

Tak, Zamawiający zmodyfikuje zapis.  
 

Pytanie 13 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 7 ust. 1 pkt 1.4 Zamawiający zawarł zapis: 
1.4 kara za zwłokę w stosunku do terminów określonych w § 2 ust. 13 umowy – w wysokości 10,00 zł 
(słownie: dziesięć złotych); 
Wykonawca zwraca się z wnioskiem o doprecyzowanie zapisu dotyczącego naliczenia kary tzn. w 
jaki sposób będzie ona naliczana i od czego będzie zależała jej ewentualna wysokość? 
Mając na uwadze powyższe prosimy o wyjaśnienie naszych wątpliwości i ewentualne uwzględnienie 
proponowanych zmian w Zapytaniu ofertowym ponieważ, może to Wykonawcy utrudnić złożenie 
oferty. 

Zamawiający dokonuje modyfikacji § 7 ust. 1 pkt 1.4 na: 
„1.4 kara za kara za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminów w stosunku do terminów 
określonych w § 2 ust. 13 umowy – w wysokości 10,00 zł (słownie: dziesięć złotych);” 
 

Pytanie 14 
Zamawiający w Załączniku nr 8 do SWZ w § 5 ust. 9 zawarł zapis: 
9. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie uiszczane przez Zamawiającego z dołu, przelewem na 
rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni kalendarzowych licząc od dnia wystawienia faktury 
VAT, pod warunkiem, że doręczenie przesyłki z fakturą do siedziby Zamawiającego nastąpi w ciągu 
4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin płatności faktury VAT 
wynosi 14 dni kalendarzowych licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu przesyłki z fakturą. 
Wykonawca nie ma możliwości wprowadzenia w systemie zapisu o dwóch różnych terminach 
płatności. 
Termin płatności w systemie musi być wskazany jednoznacznie. Faktury są wysyłane niezwłocznie 
po ich wygenerowaniu. 
Termin musi być określony jednoznacznie albo jest liczony od daty wystawienia Faktury albo od daty 
doręczenia Faktury. 
Wykonawca wnosi o usunięcie zapisu.  

Zamawiający wykreśli zapis zgodnie z sugestią Wykonawcy.  
Wykonawca wnosi także o zgodę na przesyłanie faktur (oraz faktur korygujących i duplikatów faktur) 
drogą elektroniczną w formacie PDF na wskazane adresy @ Zamawiającego, tym samym 
przyspieszy dostarczenie faktur tak aby Zamawiający był w stanie uregulować należności w 
proponowanym terminie do 21 dni kalendarzowych od daty jej wystawienia. 

Zamawiający wyraża zgodę 
 
Pytanie 15 
W załączniku nr 8 do SWZ w § 7 Wykonawca wnosi o dodanie zapisów: 
 
5. w przypadku Umowy przychodowej zawieranej z: 
 
a) Kontrahentem będącym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - 
Prawo przedsiębiorców albo podmiotem prowadzącym działalność, o której mowa w art. 6 ust. 1 
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. – Prawo 10 przedsiębiorców albo podmiotem, o którym mowa w art. 4 
albo art. 5 ust. 1 albo art. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych albo 
osobą wykonującą wolny zawód albo oddziałem albo przedstawicielstwem przedsiębiorcy 
zagranicznego albo przedsiębiorcą z państwa członkowskiego Unii Europejskiej albo państwa 
członkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o 
Europejskim Obszarze Gospodarczym albo Konfederacji Szwajcarskiej - postanowienie określające, 



 

że w przypadku, gdy Spółka spełniła swoje świadczenie i nie otrzymała zapłaty w terminie 
określonym w umowie, Spółce, bez wezwania, przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie w 
transakcjach handlowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu 
nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, 
 
b) Kontrahentem innym niż określony w lit. a - postanowienie określające, że w przypadku opóźnienia 
ze spełnieniem świadczenia pieniężnego Spółka może żądać odsetek za czas opóźnienia w 
wysokości odsetek ustawowych; 
 
6. w przypadku Umowy przychodowej - postanowienie upoważniające Spółkę do zaliczenia 
otrzymanego od Kontrahenta świadczenia na poczet dowolnego długu Kontrahenta wobec Spółki, z 
wyłączeniem przypadku, gdy nie leży to w interesie Spółki; 
 
7. postanowienie dopuszczające przenoszenie bez zgody Kontrahenta wierzytelności przysługującej 
Spółce na osobę trzecią, z wyłączeniem przypadku, gdy nie leży to w interesie Spółki; 
Mając na uwadze powyższe prosimy o uwzględnienie proponowanych zmian w Przedmiocie 
Zamówienia. 

Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
 
Zamawiający informuje, że pytania oraz odpowiedzi na nie stają się integralną częścią specyfikacji 
warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. 
 
Powyższe wyjaśnienia i zmiana Specyfikacji Warunków Zamówienia wiążą Wykonawców z chwilą ich 
zamieszczenia na stronie prowadzonego postępowania.  
 
 

 
/-/ Andrzej Dycha 

Wójt Gminy Bartoszyce 
_____________________________ 

Kierownik Zamawiającego 
 
 
 
Do wiadomości: 
- wszyscy uczestnicy 


