
								Załącznik do zarządzenia Nr OA.0050.155.2020 									Wójta Gminy Bartoszyce z dnia 22.10.2020 r.

              (pieczęć urzędu)

PROTOKÓŁ przyjęcia skargi/wniosku


przez Pana/Panią …………………………………………….. wniesionej/ego w dniu ……………….
w Urzędzie Gminy Bartoszyce przez ……………………..………………………………………………..
zamieszkałego/ej w ……………………………………………………………………………….……………….
Treść skargi/wniosku:
………………………………………………...……………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………

Wnoszący skargę/wniosek dołącza do protokołu następujące załączniki:
1)…………………………………………………………………………………………………………………………..
2)…………………………………………………………………………………………………………………………..
3)…………………………………………………………………………………………………………………………..

Skarżącego/wnioskodawcę poinformowano o trybie załatwienia sprawy.
Przed podpisaniem protokół został odczytany osobie skarżącej się/wnioskodawcy.
Protokół został sporządzony zgodnie z § 6 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg    i wniosków (Dz. U. z 2002r., Nr 5, poz. 46).


  …………………………						     …………………………
(imię i nazwisko przyjmującego 						(imię i nazwisko osoby wnoszącej	
skargę/wniosek)							skargę/wniosek
[bookmark: _Hlk53668513]Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych
- skargi lub wnioski składane do Wójta Gminy Bartoszyce

Administratorem Danych Osobowych w zakresie złożonej skargi lub wniosku składanego do Wójta Gminy Bartoszyce jest Wójt Gminy Bartoszyce, pl. Zwycięstwa 2, 11-200 Bartoszyce, tel.: 89 300 04 90, e-mail: sekretariat@gmina-bartoszyce.pl, dalej Administrator.
Informujemy, że przetwarzanie realizowane jest w celu wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, jakim jest rozpatrzenie oraz załatwienie skargi lub wniosku, lub przekazanie sprawy zgodnie z właściwością. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe co wynika z przepisów prawa w szczególności Kodeksu Postępowania Administracyjnego.
[bookmark: _Hlk53729958]Dane osobowe będą przetwarzane przez czas niezbędny do rozpatrzenia i załatwienia skargi lub wniosku, a następnie w celach archiwalnych zgodnie z kategorią archiwalną dokumentacji – bezterminowo (wieczyście). Dane osobowe zawarte w skardze lub wniosku przekazywanym zgodnie z właściwością innemu organowi będą przetwarzane do czasu ich przekazania właściwemu organowi. 
W celu zapewnienia stałego dostępu do danych osobowych, ich skutecznego, bezbłędnego i bezpiecznego przetwarzania, rozwoju i utrzymania systemów informatycznych dane będą udostępniane dostawcom wykorzystywanych przez nas systemów informatycznych z zachowaniem poufności i bezpieczeństwa przetwarzania.
W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych przysługuje Państwu:
· prawo dostępu do danych osobowych,
· prawo żądania sprostowania danych osobowych,
· prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
W celu skorzystania z powyższych praw prosimy kontaktować się z Administratorem za pośrednictwem poczty tradycyjnej pod adresem pl. Zwycięstwa 2, 11-200 Bartoszyce lub za pośrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej ePUAP.
Może Pani/ Pan również wznieść skargę dotyczącą niezgodnego z prawem przetwarzania danych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
Z Inspektorem Ochrony Danych można kontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych pisemnie na ww. adres Administratora lub poprzez pocztę elektroniczną na adres iod@ugbartoszyce.pl
Więcej informacji na temat przetwarzania Pani/Pana danych osobowych znajduje się na tablicy ogłoszeń w siedzibie, oraz na stronie internetowej http://bip.gmina-bartoszyce.pl/10058/RODO/





Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych
- skargi lub wnioski składane do Rady Gminy Bartoszyce

Administratorem Danych Osobowych w zakresie złożonej skargi lub wniosku składanego do Rady Gminy Bartoszyce jest Rada Gminy Bartoszyce, pl. Zwycięstwa 2, 11-200 Bartoszyce, tel.: 89 300 04 90, e-mail: sekretariat@gmina-bartoszyce.pl, dalej Administrator.
Informujemy, że przetwarzanie realizowane jest w celu wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze, jakim jest rozpatrzenie oraz załatwienie skargi lub wniosku, lub przekazanie sprawy zgodnie z właściwością. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe co wynika z przepisów prawa w szczególności Kodeksu Postępowania Administracyjnego.
Dane osobowe będą przetwarzane przez czas niezbędny do rozpatrzenia i załatwienia skargi lub wniosku, a następnie w celach archiwalnych zgodnie z kategorią archiwalną dokumentacji – bezterminowo (wieczyście). Dane osobowe zawarte w skardze lub wniosku przekazywanym zgodnie z właściwością innemu organowi będą przetwarzane do czasu ich przekazania właściwemu organowi. 
W celu zapewnienia stałego dostępu do danych osobowych, ich skutecznego, bezbłędnego i bezpiecznego przetwarzania, rozwoju i utrzymania systemów informatycznych dane będą udostępniane dostawcom wykorzystywanych przez nas systemów informatycznych z zachowaniem poufności i bezpieczeństwa przetwarzania.
W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych przysługuje Państwu:
· prawo dostępu do danych osobowych,
· prawo żądania sprostowania danych osobowych,
· prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
W celu skorzystania z powyższych praw prosimy kontaktować się z Administratorem za pośrednictwem poczty tradycyjnej pod adresem pl. Zwycięstwa 2, 11-200 Bartoszyce lub za pośrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej ePUAP.
Może Pani/ Pan również wznieść skargę dotyczącą niezgodnego z prawem przetwarzania danych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
Z Inspektorem Ochrony Danych można kontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych pisemnie na ww. adres Administratora lub poprzez pocztę elektroniczną na adres iod@ugbartoszyce.pl
Więcej informacji na temat przetwarzania Pani/Pana danych osobowych znajduje się na tablicy ogłoszeń w siedzibie, oraz na stronie internetowej http://bip.gmina-bartoszyce.pl/10058/RODO/

