UCHWALA NR XXXV/384/2018
RADA GMINY BARTOSZYCE

z dnia 28 marca 2018 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na kierownika Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej w Bartoszycach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
z2017r. poz. 1875 ze zm.) iart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1257 ze zm.), uchwala si¢ co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge wniesiong przez Pania E.M. na prace kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bartoszycach - uzasadnienie stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy do zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Andrzej Kosakowski



Uzasadnienie

W dniu 9 marca 2018 r. do Woéjta Gminy Bartoszyce wptyneta skarga na prace kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach (dalej: kierownik GOPS).

Majac na uwadze, ze organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi na kierownika gminnej jednostki
organizacyjnej jest Rada Gminy, Wojt Gminy przekazal skarge do organu wilasciwego - Rady Gminy
(pismo znak: OA.033.13.2018 z dnia 16 marca 2018 r.).

Skarga zostata przekazana do zbadania Komisji Oswiaty, Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia i Spraw
Socjalnych Rady Gminy Bartoszyce.

Przedmiotem skargi jest cyt: ,,Dnia 14.12.2017r. na prosb¢ mojego ojca ztozylam wniosek
o umieszczenie go w Domu Pomocy Spolecznej. Do dnia dzisiejszego (08.03.2018r.) nie otrzymalisSmy
decyzji, ponadto nie zostalty przeprowadzone wywiady Srodowiskowe z moim rodzenstwem. W dniu
wczorajszym udatam si¢ do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w celu wyjasnienia oraz poprositam
o kserokopi¢ ztozonego wniosku. Pani kierownik nie umiala wytlumaczy¢ zaistniatej sytuacji, po
kserokopi¢ dokutemu kazata si¢ zglosi¢ za 3 godziny (...). Po uptywie 3 godzin zgtositam si¢ ponownie do
pani kierownik, ktora skwitowata mnie informujac, ze wniosek ztozyt moj ojciec, nie ja. (...). (...) kiedy
sktadatam wniosek Pani kierownik zachowata si¢ bardzo nietaktownie, wysylajac ojca do noclegowni lub
"pod most" (...).

W dniu 20 marca 2018 r. wystgpiono do kierownika GOPS z wnioskiem o przedtozenie wyjasnien
w sprawie zarzutoOw opisanych w tresci skargi, w terminie do 26 marca 2018 r. Wyjasnienia w powyzszej
sprawie wplynety w dniu 23 marca 2018 .

W dniu 27 marca 2018 r. odbyto si¢ posiedzenie Komisji Oswiaty, Kultury, Kultury Fizycznej, Zdrowia
i Spraw Socjalnych Rady Gminy Bartoszyce w celu omdéwienia skargi, wyshuchania stron i wypracowania
propozycji jej rozstrzygnigcia. O terminie posiedzenia Komisji, zawiadomiono Panig kierownik i osobg
skarzaca.

W posiedzeniu Komisji uczestniczyla Pani kierownik, osoba skarzaca nie przybyla na posiedzenie
Komisji.
Czlonkowie Komisji, po zapoznaniu si¢ z wyjasnieniami ztozonymi w formie pisemnej przez kierownika

GOPS (pismo z dnia 26 marca 2018 r. znak: PS.071.1.2018) oraz wyjasnieniami przedstawionymi ustnie
podczas posiedzenia komisji, ustalili nastgpujacy stan faktyczny:

- dnia 14 grudnia 2017 roku Pani E.M.(skarzaca) ztozyta w imieniu swojego ojca wniosek o udzielenie
pomocy w formie umieszczenia do Domu Pomocy Spotecznej. Wniosek zgodnie z obowigzujacymi
procedurami przekazano pracownikowi socjalnemu w celu ustalenia stanu faktycznego poprzez
przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego, okreslajacego sytuacje mieszkaniowa, finansows, rodzinng
i zdrowotng klienta. Wywiad jest przeprowadzany w miejscu zamieszkania i ma za zadanie doprecyzowanie
oczekiwan klienta tj. czy zachodzi konieczno$¢ umieszczenia w DPS w trybie pilnym, czy tez nie, oraz
skonfrontowanie danych z wniosku ze stanem faktycznym.

- dnia 14 grudnia 2017 roku Pani kierownik wymienita Pani E.M. formy pomocy spotecznej udzielane
wszystkim osobom z terenu gminy nie posiadajacych wlasnego mieszkania tj. umieszczenie takiej osoby
w Schronisku dla bezdomnych — noclegowni zlokalizowanej w Bartoszycach. Kierownik GOPS stanowczo
zaprzecza aby kiedykolwiek proponowata klientom osrodka pobyt ,,pod mostem”.

- dnia 08 stycznia 2018 roku pracownik socjalny przeprowadzit wywiad Srodowiskowy podczas ktorego
ojciec skarzacej sprecyzowatl, iz oczekuje umieszczenia w DPS od czerwca 2018 roku. Nie zachodzity
zatem przestanki do umieszczenia w DPS w trybie pilnym.

Nalezy nadmieni¢, iz zgodnie z art. 54 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej: ,,Osobie wymagajacej
catodobowej opieki zpowodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoleczne;j”.

- zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej wywiady alimentacyjne z rodzing zobowigzang do alimentacji
przeprowadza si¢ z chwilg umieszczenia klienta w DPS iwydania decyzji o odptatnosci za pobyt



w placowce.

- dnia 08 marca 2018 roku do GOPS zglosita si¢ Pani E.M. z prosbg o skserowanie dokumentéw ojca
i wydanie kserokopii do rak zainteresowanej. Zgodnie zustawg o pomocy spotecznej wglad
w dokumentacj¢ bedaca w dyspozycji osrodka ma osoba posiadajagca sgdowne pelnomocnictwo Ilub
notarialne upowaznienie okres$lajace zasady i zakres wglagdu w dokumentacj¢. Pani kierownik nadmieniata
iz w/w zapis dotyczy osoby z ograniczong mozliwoscia w samoobstudze. Natomiast ojciec skarzacej jest
osoba w podesztym wieku jednakze jest osobg kontaktows, zdolng do podejmowania samodzielnie decyzji
dotyczacych jego przysztosci.

- dnia 12 marca 2018 roku wydano decyzj¢ do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bartoszycach
o skierowanie ojca skarzacej do DPS w Bartoszycach. Fakt przesunigcia terminu wydania decyzji
o skierowanie do DPS spowodowany byl stwierdzeniem klienta - ojca skarzacej iz oczekuje umieszczenia
w pozniejszym terminie tj. czerwiec 2018 roku, jak rowniez dhugotrwatym zwolnieniem Ilekarskim
pracownika socjalnego.

Biorac pod uwage informacje przedtozone w skardze dotyczace zmieszczenia ojca skarzacej w Domu
Pomocy Spotecznej, Komisja nie stwierdzila przestanek do uznania skargi za zasadng. Mimo przekroczenia
terminu wydania decyzji o skierowaniu do Domu Pomocy Spolecznej ojca skarzacej, interes
zainteresowanego nie zostat naruszony.

Zgodnie z deklaracja zainteresowanego, wyrazil on wole rozpoczecia pobytu w DPS od miesigca
czerwca 2018 r. Dziatania proceduralne Pani kierownik zmierzajg w kierunku tego zatozenia.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu art. 237 §
3 w zwigzku z art. 238 § 1 - Kodeks post¢gpowania administracyjnego.

Pouczenie:

Zgodnie ztrescig art. 239 § 1ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego: "W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych
okoliczno$ci — organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego".





